Horizont - vyro¢ni zprava za rok 2017

nzev: HORIZONT - centrum sluzeb pro seniory
stiedisko Diakonie a misie Cirkve ¢eskoslovenské husitské

pravni forma: cirkevni pravnicka osoba

datum vzniku: 13.8.2003

sidlo: Na Vrchmezi 8/231, Praha 6, 165 00

IC: 73632813

DIC: CZ73632813

bankovni spojent: 171081319/0800

telefon: 233 101 421, 220 921 242

email: info@centrumhorizont.cz

web: www.centrumhorizont.cz

registrované socidlni sluzby: denni stacionar (DS - identifikator: 4721158)
pecovatelska sluzba (PS - identifikator: 2253794)

V ¢ele organizace stoji STREDISKOVA RADA, kterou na zdkladé Statutu
v soucasné dobé tvoii:

jeji predseda Lukas Volkman, jmenovany Ustfedni radou CCSH,
mistopredsedkyné Alberto Rocchini, jakoZto duchovni jmenovany
diecézni radou,

reditel stiediska Jiti Preudil,

Romana Minovska, jakozto volena zastupkyné zaméstnancti,
Blanka Vencli¢kova, jakoZto ¢len spolupracujici NO CCSH,
Magdalena Turchichova za MC Praha - Suchdol

Podle Organiza¢niho iadu je ucast na jednanich Stiediskové rady
nabizena i zastupci dobrovolnikt, kteii pro organizaci dlouhodobé
pracuji a o jednanich StR jsou informovani i obyvatelé penzionu, v jehoz
budové organizace siidli
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I. Uvodni slovo reditele organizace

Rok 2017 znamenal bezpochyby pielom v "déjinach" Horizontu.
Predevs§im- nebo vlastné jenom - kvuli pristavbé. Mimo ni se nic
mimoiadného nedélo.

Po roce odhodlavani, priprav, planovani
a domlouvani a po dal$im roce shanéni
souhlasti, podpisti, povoleni a razitek se zacalo
stavét.

Bylo to naro¢né predevsim proto, Ze se
stavélo za provozu. Obyvatelky zde stale bydlely
a stacionar fungoval bez omezenim, resp. s
omezenym prostorem, ale bez omezeni
programu a aktivit.

Velmi si vazime trpélivosti a tolerance
nasich obyvatelek a piedevsim klientt
stacionaie (nebot pravé na né stavebni ruch a
hluk dopadal nejvice), kterou béhem dlouhého
pul roku projevili. Nikdo z nich to s nami
nevzdal, nepiestal dochazet do stacionare,
nepiestéhoval se docasné jinam, ani nam
nevycital, Ze jsme se do toho pustili.

A to navzdory tomu, Ze stavba se
neobesla bez komplikaci a pratahti, nepokracovala planovanym tempem a
neskoncila podle planu.

Doufame, zZe ted, kdyZ uz je po
vSem, jim nebesa dopteji, aby zde
mohli dlouho a spokojené zit, resp.
vyuzivat nasich sluzeb.

Za trpélivost a toleranci
dékujeme i nasim kolegynim, ackoli
jsou to pravé ony, kdo si o piistavbu
rekly. Kéz se jim zde dobie pracuje a
kéz nam dlouho vydrzi a pro praci

v Horizontu "hoti, ale nevyhoii".

Jiri Pieucil
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I1. Zdklady a zasady

Pocatkem kazdého roku se v tymu pecovatelské sluzby i denniho
stacionate snazime zopakovat si ideové pilite, na kterych cely Horizont stoji.
Spole¢né posuzujeme nakolik se jich drzime, nakolik jsou pevné, nakolik
jsme vsichni schopni se s nimi ztotoznit, zda jsme od nich neuhnuli a
nevisime s nasim snazenim ve vzduchoprazdnu, nejedeme ze setrva¢nosti a
vime, proc svou praci délame.

Dalsi piilezitosti k zastaveni a reflexi byva pravé psani vyro¢ni zpravy.
V tomto piipadé své "ideové zaklady" znovu piedkladame i veiejnosti,
piedevsim tém, kdo nas znaji, aby posoudili, zda nase snazeni a konani
odpovida tomu, co deklarujeme.

Jaké tedy maji byt zaklady, na nichz Horizont stoji a z nichz vyrusta?

Zakladni principy vychazi z kfestanské
moralky. Lze je vyjadrit slovy ,laska k
bliznimu“. Evropska spole¢nost se od
ktestanského dédictvi dlouhodobé a védomé
odvraci, takze pro nékoho toto tvrzeni muze
znit provokativné. Nicméné pro zakladatelku
Horizontu a i souc¢asné vedeni tato motivace je
stale rozhodujici. Pro sekularni spole¢nost se
pokousime své hlavni motivy formulovat jako
wacta k ¢lovéku®, nebo ,respekt k osobé&”.

Ackoli si sami o sobé nedélame iluze, ze
bychom byli schopni vii¢i nasim bliznim vzdy
jen pozitivnich cita a vztaht, usilujeme o to,
aby alespon nase jednéni vuci uzivateltm i
pracovmkum témto principiim odpov1dalo.

+ S vySe zminénymi principy je neodmyslitelné spojena svoboda, ktera

| je jednou z neJdule21teJ31ch hodnot. Vime vsak,
.| Ze osoby, které maji urcita znevyhodnéni jsou o
ni ¢asto pFipravovani, a to i svymi blizkymi.
Odmitame vyuzivani jejich znevyhodnéné
situace, ubytku sil, handicapu apod. a ziikame
se manipulace s nimi, rozhodovani za né atd. I
ti, kteii nejsou schopni nazory a vuali
pregnantné vyjadrovat, jsou schopni dat najevo
libost ¢i nelibost. Motivujeme a vyzyvame
uzivatele, aby sva piani, navrhy, pripominky i
nespokojenost vyjadtovali - otevirené i anonymné. Chceme je brat vazné, i
kdyz se nam nepodaii vzdy a kazdému vyhovét.
Vime také, Ze moznost svobodné volby nemizi, i kdyz okruh moznosti
vlastniho rozhodovani a volby se v diisledku handicapu snizuje. Snazime se a
hledame zptsoby, jak uzivateliim vlastni rozhodovani
co nejvice umoznit.

+ Snazime se, aby péce
byla pfiméiena kazdému z uzivatel, aby odpovidala
pianim a potrebam kazdého z nich osobné a jeho
zvlastni situaci a také, aby odpovidala vsem jeho
potiebam - dusevnim, duchovnim, socialnim i
télesnym.




Horizont - vyro¢ni zprava za rok 2017

+ Usilujeme o vstficnost viici vSem. Moznost
vyuzivat nasich sluzeb je otevirena vsem
zajemcum cilové skupiny (s prihlédnutim ke
kapacité zatizeni a sluzby).

+ Pri vybéru klientti pro sluzbu se
snazime o maximalni objektivitu. Sluzby nesmi
byt nikomu odmitnuty na zakladé barvy pleti,
pohlavi, piesvédceni ani osobnich antipatii.

+ Pokud nemtizeme vyhovét viem,
zadjemcum o sluzbu, napiiklad kvili naplnéné
kapacité nebo nespadaji-li do nasi cilové
skupiny, snazime se, aby chapali dtvody, pro¢
jim nemtizeme vyhovét. Snazime se poskytnout
jim kontakty na jiné organizace, na které by se
mohli obratit.

Tyto principy vnimame jako sviij zavazek
% vaci nasim klienttim i viiéi vetrejnosti a jsme
radi, kdyz nas kdokoli upozorni, ma-li pocit, ze

se jim zpronevéiujeme.

I11. Historie

Vzdy pii psani ,,déjin“ Horizontu piemyslime, co vSe z ptivodniho
zameéru Horizontu zbylo a co bylo vlivem vnéjsich okolnosti, potieb a
poptavky zménéno. Podobneé jako u "zakladt a zasad" povazujeme za vhodné
se aspon jednou za rok zastavit a trochu ohlédnout.

V roce 2017 to bylo 16 let, od doby, kdy byl Horizont otevien. Jeho
budovani vsak zacalo jesté nékolik let pred tim. Horizont mél byt ptivodné
uplné jinde nez je ted a mél byt daleko veétsi.

Impuls pro jeho vybudovani vzesel od Marty
Jurkové. Ta za minulého rezimu nemohla vykonavat
své fararské povolani. ,, V potu tvare sina denni
chléb” vydélavala jako pecovatelka. Byl to pro ni jiny
zpusob sluzby bliznim. Pracovala v nékolika domech
s pecovatelskou sluzbou. Nejednou se stalo, ze po
skonceni pracovni doby pecovatelské sluzby, tzn.
poté, co vsechny pecovatelky odesly, néktery
z obyvatel domu upadl, nemohl vstat a musel na
pomoc ¢ekat do druhého dne a nékdy se pomoci ani
nedockal.

Nemuselo jit vzdy o pad ¢i zranéni. Dost komplikaci
dokaze senioraim zpusobit tieba ,jen“ praskla
zarovka atd. Model domova s pecovatelkou sluzbou
se ji vSak zdal vhodny kvuli soukromi klientti-obyvatel. Nechtéla vybudovat
novy ,domov dichodcti®, kde lezi nékolik lidi na pokoji a po chodbach se
pohybuje personal v bilych plastich, jak to tehdy byvalo bézné. Pani Jurkové
slo o zajisténi stalé péce, resp. moznosti se na nékoho v pripadé potieby
dovolat pii zachovani soukromi. A zaroven o co nejnizsi naklady. Tehdejsi
poméry vSak nové iniciativy spiSe dusily nez podnécovaly.

Zména nastala po roce 1989. V devadesatych letech vznikaly neziskové
organizace jak ,houby po desti“. Z lina mnohych cirkvi vyrustaly iniciativy,
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které se snazily zaplnit diry a nedostatky v systému socialnich sluzeb. Tehdy
vznikla i Diakonie a misie Cirkve ¢eskoslovenské husitské, jejiz predsedkyni
spravni rady byla zvolena pani Marta Jurkova.

Pro uskutec¢néni svého zaméru se ji podartilo ziskat velky dim
v Belgické ulici, ktery Cirkev ceskoslovenska husitska ziskala zpév v ramci
restituci. Co se ji vSak nepodatilo sehnat, byl dostatek prostiedku pro jeho
rekonstrukci a prestavbu. Diim byl rozestavény a dalsi potiebné penize byly v
nedohlednu. Resenim v této situaci byl prodej domu v Belgické a koupé
mensiho, ktery by se dal jednoduse uzptsobit pitvodnimu projektu v
Belgické, byt v mensim rozsahu. A tak
vznikl Horizont - penzion pro seniory.

Mozna bylo pro ,matku
zakladatelku® bolestné slevit
z puvodniho zaméru. Zpétné vidéno to
vsak bylo k dobrému. Pro zatizeni,
urcené seniortim, je klidny Suchdol
mnohem vhodnéjsi, nez rusné
centrum Prahy. Také zménu velikosti
ted povazujeme za pozehnani.

Domnivame se, ze ,malost“
Horizontu, je jeho hlavni vyhodou.
Mnohem lépe se tu tvoii osobni a
individualni vztahy mezi
obyvatelkami navzajem, mezi nimi i personalem. Také pro denni stacionar je
podle naseho minéni a zkusenosti vhodna spise mensi skupinka klientt.
Navstévy, které k nam piijdou poprvé, ¢asto oznadi prostiedi Horizontu za
»rodinné“. Nebudeme popirat,
Ze nas takové komentare tési a
snazime se takové prostiedi
zachovat.

Dalsi véci, ktera pattila
k ptvodnimu zaméru a ktera
funguje dosud a doufame, ze
bude i nadale, je to, ze
Horizont slouzi jako ,,model
souziti generaci®. Uz od
zacatku bylo snahou zajistit
nepietrzitost sluzeb pomoci
mladych lidi, kteri by
v Horizontu bydleli a zaroven
byli ochotni pomoci svym
star$im spolubydlicim. Tento
model funguje dosud ke

spokojenosti obou stran.

Po oteviceni Horizontu doslo k navazani spoluprace s mistni
pecovatelskou sluzbou a stacionaiem, které provozovala zdejsi MC a k
naslednému piemisténi téchto sluzeb do Horizontu.

Postupné - hlavné od roku 2004 - jsme se zacali pokouset obohacovat
zivot nasich obyvatelek nabidkou rtznych kulturné spolec¢enskych aktivit.
Frekvence téchto akci se zvySovala a domnivame se, zZe nabidka téchto akci je
pomérné dosti bohata a rozmanita

K akcim v Horizontu se od roku 2006 piidaly ,,vyjezdni akce” - vylety.
Od té doby jsme vidéli snad vSechny pamatky ve Stiedoceském kraji, které

_5.
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jsou vhodné pro seniory a Spatné pohyblivé obcany. Ackoli jsme tyto

volnocasové aktivity zamysleli ptedevsim pro stalé obyvatelky Horizontu,

situace se ¢asem zmeénila a ted je navstévuji predevsim uzivatelé stacionatre a
seniorky z blizkého okoli.

V roce 2006 piisel novy zakon o socialnich sluzbach. Pivodné jsme
chtéli mit registrované 3 sluzby - domov pro seniory, pecovatelskou sluzbu a
denni stacionai. Na prazském magistratu nas vsak upozornili, Ze u tak
malého zafizeni jako je Horizont neni registrace domova pro seniory realna.
Bylo by potieba prili§ mnoho zmén a hlavé provoz by vzhledem k poctu
obyvatel byl piilis nadkladny a tedy nehospodarny. Registrovany mame tedy
jen sluzby dvé. Zpocatku jsme z toho byli zklamani, ale zpétné jsme
uiednikiim z magistratu dali
za pravdu.

V roce 2007 se skokoveé zvysil
zajem o denni stacionatr.
Zajem o né&j maji piedevsim
seniofi ve vyS$im stupni
zé4vislosti. Casto jde o osoby se
syndromem demence. Ale
chodi sem i hiiie pohyblivi
uzivatelé bez této diagnozy. Ti
sem chodi predev$im za
spolec¢nosti.

V roce 2014 se nam
stacionai béhem kratké doby
vyprazdnil a my jsme
dokonce zacali uvazovat o
ukonceni této sluzby. Ale
béhem nasledujiciho roku opét ozil a v poslednich letech zajemce musime
spi$ odmitat. A to navzdory tomu, ze piibyva pobytovych zatizeni pro osoby
se syndromem demence, dokonce i v blizkém okoli (Horomérice, Roztoky,
Liboc)

Pravidelné probihaji prtizkumy spokojenosti uzivatelii jednotlivych
sluzeb. Zkusenost z nékdy
napjatych situaci a Vztahu mezi
personalem nas po
odeznéni jednoho naro¢ného
obdobi ptrimély k tomu,
abychom udélali také prazkum
spokojenosti personalu. Bylo to
v prosinci 2014.

Z tohoto pruzkumu vzesel
navrh na rozsireni Horizontu.
Ackoli jsme vySe uvedli, ze
"malost" Horizontu povazujeme
za jednu z nejvétsich vyhod,
presto ndm tu postupem casu
zacalo byt ponékud tésno.
Personalu i uzivatelti stacionaie je podstatné vice nez v roce 2001. Také na
programy pro seniorskou veiejnost chodi dost lidi, potfebujeme vice
materialu, vice kompenza¢nich pomucek atd.




Horizont - vyro¢ni zprava za rok 2017

Rok 2015 byl ve znameni
promysleni moznosti ptistavby a
odhodlavani se k ni. Nebylo to
snadné rozhodovani. Bylo jasné, ze
nam na to penize nikdo neda. v
nejlepsim pripadé ptjéi a my je pak
budeme muset dlouha léta splacet.
Nicméné bylo jasné, Ze vice prostoru
by nam pomohlo a v§echny sluzby
byly uz delsi dobu naplnéné a
stabilizované, tak jsme se k tomu
piece jen odhodlali. Nemohli jsme ale
pocitat, ze bychom piipravné a 3
nasledné stavebni préce organiza¢ni a nasledné dohled nad stavebnimi
pracemi zvladli sami. Jednak jsou vsichni vytiZzeni svou praci a za druhé s tim
nikdo z nas nema zkusenosti. Snad samo nebe nam vsak poslalo do cesty
Libor Jurka, stavebniho inzenyra, ktery se organizac¢nich praci ujal.

A tak v roce 2016 zacaly pripravy - shanéni povoleni, podavani zadosti,
tvorba projektové dokumentace, jednani se sousedy. To v§e pro nas Libor
Jurek zatizoval, vybéhaval, vyjednaval... A nebylo to snadné. V nékolika
piipadech musel zadat o vyjimku, nebot piistavba domu byla v zastavéné
oblasti a ne vSechny normy bylo mozné dusledné dodrzet ...

IV. Soucasnost

...Ale povedlo se a v poloviné roku 2017 jsme méli vS§echna povoleni a
razitka hotova. A 1.8. 2017 se konec¢né zacalo stavét. Nebo vlastné bourat. Bylo
nejprve zapotiebi zbourat parkovisté Horizontu a zed od zahrady. Pak se
zacalo kopat - bylo potieba vykopat a vyvézt asi 20 ,Tater” zeminy. Az pak se
mohlo zacit se stavbou nové casti.

Asi do konce ¥ijna nam bylo
celkem dobte. Budovalo se zvenku.
Prisli jsme sice o zahradu, byl kolem
néjaky ruch, ale jinak uvniti vse bylo
| beze zmén. Zadna oblast provozu
nebyla omezena.

Stavba vSak nabirala zpozdéni
a zacalo byt jasné, zZe ptivodni termin
dokoncéeni - do konce roku 2017 -
dodrzen nebude. Caste¢né za do
mohli dodavatelé. Napt. panelarna
téch par panelt na strechu dodala s

A — mési¢nim zpozdenlm nebot dala
pirednost mnohem vétsi a tedy flnancne zajimavéjsi zakazce. A z ¢asti Slo
zpozdéni i na vrub vybrané stavebni firmy. Byla z Usti. Prl_]lzdell po devaté a
odchazeli pied patou. Ackoli jsme jim chtéli umoznit i piespavani v
Horizontu, aby mohli pracovat déle, piipadné i béhem néjakého vikendu, tak
se jim do toho nechtélo, coz stavbu dale prodluzovalo. Napi. predélani
kuchyné, planované na vikend stézi dokonc¢ili ve stiredu v poledne.

Proto se s nimi Libor Jurek pied koncem roku rozloucil a nasel nékoho
jiného. Postupneé se tu vystiidaly 4 staveni firmy.
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Koncem Fijna tedy ,vtrhli” stavbafi i do nitra Horizontu. A to uz jsme
omezeni zadali pocitovat. Reditel prlsel o kancelar a prestéhoval se do
kumbalku, ktery dosud slouzil spis
jako skladisté. Jidelna, pec¢ovatelna a
kancelai socialni pracovnice byla
zuzena asi o pul druhého metru
polystyrénovou sténou. Jediné, co
doznalo rozsiieni byla kuchyné,
ktera se zdvojnasobila.

Za zminénou polystyrenovou
sténou dochazelo k bourani nosné
zdi, coz opravdu nebyla ticha prace.
S klienty stacionare jsme se
piestéhovali do salonku, kde jsme
travili vlastné veskery cas. Stavbaiti
pierusovali praci na obéd, aby sem mohli
chodit suchdolsti stravnici, a na kulturni
akce - nebot ani téch jsme se ve ztizenych
podminkach neziekli.

A v takovém stavu jsme vstoupili do roku
2018.

V dobé psani této zpravy je vsak uz
témér vSe hotovo a probiha kolaudac¢ni
rizeni.

Vsichni pi¥ichozi rikaji, ze Horizont prokoukl
a ze piistavba stala za to.
Za zminku stoji jesté zmény ve

Strediskové radé. Po nékolika funkénich
obdobi jsme dokazali najit nahradu, za
Jaického ¢lena mistni NO CCSH, kterou
byla jedna z obyvatelek penzionu. Suchdol
patf'l' pod NO v Roztokach. Léta se nedaiilo se
sehnat clovéka, ktery by se té role byl
ochotny ujmout. AZ nova obyvatelka
penzionu Horizont projevila ochotu stat se clenkou Stredlskove rady Jsme
tomu radi. Povazujeme za vyhodu, Ze ve : :
StR je nékdo z obyvatelek, ktery je na
fungovani Horizontu samoziejmé vice
zaangazovany nez nékdo, kdo by sem z
Roztok jezdil jen na rady.

Také pani faraika NO Roztoky,
které byla zaroven mistopiedsedkyni
StR, piedala své ¢lenstvi i funkci
mistopiedsedy svému asistentovi z
Roztok Albertovi Rocchini. Na biblické
hodiny sem jezdi piedevs$im on a je s
obyvatelkami v daleko uzsim kontaktu.
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Ted se stru¢né zminime o tom, jak jsme si v roce 2017 vedli v
jednotlivych sluzbach.

V. Denni stacionar
(Identifikator sluzby: 4721158)

V tomto roce byl o
stacionar mimoradny zajem.
Pocet dennich pobyti ve
stacionari byl nejvyssi za
celou dobu jeho existence.
Byl jesté o 27 vyssi nez v
loniském roce. Stacionai byl
po vétsinu roku uplné
naplnény a nové zajemce
jsme museli odmitat.
Primérné zde bylo 6,13
klienti denné. Maximalni
denni kapacitu mame
stanovenou na 8 klientt. Na
snizeni praméru se podili
piedevsim letni absence
(odlehéovaci pobyty atd.) a samoziejmé pomérné ¢asté nemoci a
hospitalizace, u nasi cilové skupiné obvyklé. Pti "plném stavu" klientt byl
stacionar po vétsinu roku zaplnény
Na pocatku roku 2017 vyuzivalo stacionai pravidelné 12 klientd. Ke konci
roku 2017 to bylo 15 klientti. B€hem celého roku se jich tu vystiidalo 19.

V pribéhu roku 3 klienti sluzbu ukoncili a nastoupili do pobytového
zarizeni. 1 sluzbu pravidelné na zimni obdobi pierusi.

Nové zacalo sluzbu stacionai navstévovat 6 klientt.

Z 19 klientti roku 2017 jich 6 bydli na Suchdole, 8 jich bylo z Prahy 6 a 5 z
okolnich obci (Horométice, Roztoky, Piilepy)

Stacionai dale vyuzivaji nékteri mistni senioti k dochazeni na obédy. V
roce 2017 jich bylo 10. 3 z nich sluzbu vyuzivat prestali (Gmrti, hospitalizace,
domov pro seniory). Chodi sem nejen kvuli jidlu, ale i kviili kontaktu s
personalem i mezi sebou navzajem. Nékteii stravnici se obcas zucastnuji i
odpolednich kulturné spolec¢enskych akci, jezdi s nami na vylety nebo se
Ucastni se stacionai‘em prochazek po obédé.

Do stacionai‘e si pro obédy chodilo i 9 obyvatelek Horizontu.
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Denni stacionai je socialni
sluzbou uréenou klienttim se
snizenou sobéstac¢nosti. V roce
2017 pievazovali uzivatelé s
niz$im stupném postizeni (0. - 2.
stupen). Pouze 4 z nich potiebuji
vyraznéjsi pomoc s péci o vlastni
osobou (jidlo, oblékani, WC,
doprovod i na kratsi vzdalenosti) .
Ostatni bez vétsich problému
zvladaji sebeobsluhu, ale
potiebuji pomoc s tvorbou
denniho programu a
dostate¢nym piisunem podnétii.
I diky relativni sobéstac¢nosti vétsiny klienti jsme pobyt ve stacionaii mohli
poskytnout tak velkému poctu zajemcti.

Z klientti roku 2017 jich mélo 11 patrny syndrom demence. Stupen
demence byl v této skupiné velmi rozmanity - od poruchy pouze kratkodobé
pameéti az po tézkou demenci, kdy je ¢lovék uplné zavisly na cizi pomoci.
Dalsich 8 klientti ma jiné problémy - pohybové postizeni, smyslové
poskozeni, stav po CMP. Pro ty je pobyt ve stacionati feSenim socialni izolace,
ve které by se jinak ocitli.

Tyto dveé skupiny na sebe mohou nékdy "narazet" - nedokazi spolu
komunikovat, senioti bez demence nemusi mit s klienty se syndromem
demence dostatek trpélivosti, je obtizné vytvorit program, do kterého by se
obé skupiny mohly zapojit
apod. Je tkolem personalu
piipadné napéti mezi klienty
zmirnovat, odpovidajicim
zpusobem komunikovat se
vSemi klienty a jednat s nimi
tak, aby se nikdo ve skupiné
necitil vylou¢eny nebo
dokonce diskriminovany. V
letosnim roce jsme museli
resit nékolikrat napéti nebo
konflikty ve skupiné klientti
a bylo to opakovanym
tématem nasich porad a
supervizi. Na personalu je
reseni takovych situaci a
vsichni se snazi, aby ve

skupiné vladly co nejlepsi vztahy a atmosféra.

Klienti, u nichz p¥evazuje smyslové nebo pohybové postizeni do
stacionate chodi kvtili osamélosti a komunikaci. Klienti s demenci kvuali
ztraté sobéstacnosti a protoze nemohou byt delsi ¢as sami. Pfredevsim u osob
s demenci je to nékdy rodina, kdo klienta do navstév stacionaie "tla¢i."
Jakkoli chapeme situaci a zajmy pecujici rodiny, piesto v takovych piipadech
stojime na strané klienta.
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Obvykle probiha urcité
adaptacni obdobi nez si klient na
nové prostredi a situaci zvykne.
Vétsinou nasi klienti na stacionar
reaguji dobfe a po pomérné
kratké dobé se nam daii ziskat
jejich davéru, i kdyz zpocatku
nékdy nerozumi, pro¢ by nékam
meéli chodit, pro¢ nemohou byt
doma sami nebo se svou rodinou.

U klient?, pro néz je pobyt
ve stacionaii reSenim socialni
izolace k takovym situacim
vétsinou nedochazi.

Ale ne pro kazdého ¢lovéka se syndromem demence je DS Vhodny
Zalezi na ruznych podminkach (dostupna lokalita, bydleni s rodinou,
celozivotni povahové vlastnosti, ale i projevy demence u konkrétniho ¢lovéka
apod.). Nejdiilezitéjsi je vS8ak angazovanost a nasazeni pecujicich ptibuznych.
Clovék se syndromem demence vyzaduje ¢asto plnou pozornost dalsi osoby -
bud personalu zaiizeni nebo svého pecujiciho ptibuzného. To je dlouhodobé
velmi naro¢né a vycerpavajici a neni divu, Ze vétsina piibuznych diive nebo
pozdéji zvoli rezidenéni variantu péce.

I kdyz je stacionar
kolektivnim zarizenim, snazime
se o individualni p¥istup ke
klientim. Vedeme o nich
pomérné podrobnou
dokumentaci. Alespon 1x ro¢né
by s kazdym s klienti méla
kli¢ova pracovnice vést
individualni rozhovor. Jeho
hlavnim obsahem je tvorba,
resp. aktualizace "individualniho
planu" a formulace "osobnich
cila" ve vztahu ke sluzbé, ale také
hodnoceni sluzby a spokojenosti
ze strany uzivatele, komentate

ke vztahtim mezi uzivateli i personalem atd.

V poloviné roku 2017 nas opustila "socialni terapeutka", ktera méla
individualni planovani na starosti. Jeji nastupkyné nastouplla v hstopadu.
Byla to jedina personalni zména v e
pracovnim tymu DS v tomto roce.

Kvuli syndromu demence ¢i
smyslovému postizeni si uzivatelé
stacionate ¢asto uz nedokazi sami
obstarat dostatek podnéti. Prisun
podnétu proto patri k dalezité roli
personalu. A zaroven je tvorba
programu, ktery by byl vhodny a
piiméieny pro vétsinu klientt,
piilezitosti pro kreativitu a
napaditost personalu.

K zajisténi rozmanitého
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programu vyuzivame razné podpurné terapeutické metody. Smyslem je
predevsim aktivizace klientti. Cast aktivit ma na starosti staly personal. Jiné
piichazeji s klienty vykonavat externi lektori. Jejich stridani zajistuje
pestrost a rozmanitost v pribéhu tydne a pomaha klienttim strukturovat ¢as.
Dlouhodobé vyuzivame arteterapii, muzikoterapii, fyzioterapii,
reminiscencni terapii, dramaterapii.

PREHLED SLUZEB a AKTIVIT STACIONARE Rok 2017
Denni pobyt ve staciondfi (jednotkou je osoba / den) 1522
Obédy vydané ve stacionafi 4521
Celkova hygiena (jednotkou je hodina) 0
Pomoc na WC (jednotkou je hodina) 64,5
Pomoc pii jidle (jednotkou je hodina) 40
Doprovod 2
Fyzioterapie (jednotkou je ndvstéva pracovnika v zafizeni) 46
Muzikoter apie (jednotkou je névstéva pracovnika v zafizeni) 46
Arteterapie (jednotkou je névstéva pracovnika v zaiizeni) 43
Reminiscencni terapie (jednotkou je ndvstéva pracovnika v zafizeni) 21
Dramater: apie (jednotkou je navstéva pracovnika v zafizeni) 42
Doprava po Suchdole (jednotkou je tikon) 430
Doprava mimo Suchdol (jednotkou je km) 3303

To, ¢im se snazime obohatit Zivot nasich klientti a program stacionare
se ale neomezuje na vycet aktiviza¢nich programu. Kazdy rok se najde néco
nového, co do kolonek ve vyse uvedené tabulce nezapadne. V roce 2017 to
bylo tieba navazani ,,druzby“s MC
Rybicka, probéhlo spole¢né "herni" odpoledne pro klienty a jejich potomky
(vnoucata a pravnoucata) atd.
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V péci klademe dtiraz na aktivizaci. Znamena to, Ze klienti by se meéli
programu aktivné zucastiiovat, ne jej jen pasivné ptrijimat. Personal si
piipravuje program tak, aby se do néj co nejvice piitomnych mohlo zapojit -
kazdy podle svych sil, moznosti a zajm. Nékdy klienti daji piednost tomu, ze
se programu neudcastni a jen pasivné sleduji ostatni. V takovych piipadech se
snazime je motivovat, dodavat sebedtivéru apod. ale nijak je nenutime.

Stacionai tu neni jen pro klienty. Jeho vyuzivani je dulezité i pro
pecujici pribuzné. Je proto dulezité, aby k personalu méli davéru nejen
uzivatelé, ale i pecujici piibuzni.

Personal se snazi pracovat tymové. Kazdy zaziva klienty jinak, v jinych
situacich, v jinou denni dobu, p¥ipravujeme si jiny program, ma jiné slozeni
skupiny klient a tedy i interakce mezi nimi atd. Vzajemna vyména
informaci a zkusenosti je velmi dulezita.

Ke konci roku 2017 vypadalo persondlni zabezpeceni a organizacni struktura denniho
staciondre takto:

Strediskova rada

vedoucf + socidlnf pracovnik

(1/4+ 114 fvazky) E

tcetni (ZL)

pracovnici v piimé péci
dle § 116 odst. 1 a)

(1/2+2x DPC + 3 x DPP) supervize |

pracovnici v pimé péci

dle § 116 odst. 1 b) administrativn{ pracovnice
(2/3 tivazku + 1/5 dvazku + 1 x DPC + 2 x DPP - ) (DPP)
pedagogicti pracovnici k
(1xDPP)
Gidrzba + dklid
(DPP +2x DPP

VI. Pecovatelska sluzba
(identifikator sluzby v registru poskytovatelil soc. sluzeb: 2253794)

Celkové jsme sluzby poskytli v tomto roce 102
klientiim. 60 z nich vyuzivalo jen sluzbu dovozu
obédu do terénu . 24 jich vyuzivalo dovoz obéd i
jiné sluzby. 18 z nich vyuzivalo jen jiné sluzby.

V pribéhu roku jsme nové podepsali smlouvu
s 22 uzivateli. 17 z nich vyuzivalo jen dovoz obédii. 1

ziva i jiné ukony, 4 klienti vyuzivaji jen jiné
ukony. Nékolik klientt, kteri 1éta vyuzivali pouze
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sluzbu dovozu obédi, zacali v leto$nim roce vyuzivat i jiné ikony PS

Sluzbu v prabéhu roku ukoncilo 23 klientai: 11 uzivatelt zemielo,
7 jich nastoupilo do rezidené¢nich zaiizenich nebo jsou dlouhodobé ve
zdravotnickych zatizenich a navrat do ptivodniho domova neni
pravdépodobny.

Ve 4 piipadech se klienti rozhodli ukoncit sluzbu sami (obédy jim
nevyhovovaly). V jednom ptipadé jsme sluzbu ukonéili my, nebot klient
nesplnoval kriteria pro vyuzivani soc. sluzby (snizenou sobéstac¢nost).

Ke konci roku 2017 jsme evidovali 79 klientti, kteti sluzbu pravidelné

Zivaji:
49 klientl vyuziva jen dovoz obédu,
15 klientt vyuziva kromé dovozu obédti i jiné sluzby,
15 klientti vyuziva jen jiné sluzby.
(2 klienti vyuzivaji pecovatelskou sluzbu - dovoz obédti i jiné tikony - bez
thrady, jakozto uicastnici odboje dle zikona o socialnich sluzbach).

Celkové se da ¥ici, ze pocet klientt se ani v lonském roce oproti

piedchozim letiim vyrazné nezménil.

Nijak vyrazné se nezménil
ani celkovy pocet vykonanych
ukonu PS. U vétsiny ukont se v
porovnani s loniskem souhrnny
pocet hodin zvysil (napt. pomoc
s uklidem nebo pomoc s péci o
vlastni osobu), u nékterych
mirné snizil (napi. prani pradla
nebo doprovody).

Rozhodné je moznéiv
leto$nim roce prohlasit sluzbu
za vyuzivanou, byt se situace v
pribéhu roku méni. Néekdy
nemuzeme vSechny zajemce
uspokojit, jindy volnou kapacitu

mame.

Vyuzivani PS se méni podle slozeni a situace klientil. V nékterych
obdobich napt. poskytujeme vice klientiim pomoc s hygienou. V jinych
meésicich tuto sluzbu nepotiebuje nikdo. Podobné je to i s ostatnimi tikony s
vyjimkou dovozu obédti a pomoci s uklidem, o které je zajem trvale.

Poté, co PS prijde o néjakého
klienta, ktery jeji sluzby intenzivnéji
vyuziva (treba i denné nebo nékolikrat
tydné), trva casto delsi ¢as , nez se
uvolnéna kapacita zaplni. To se
projevilo napt. na letosnim poklesu
nakupt - zemfela pani, které jsme léta
dvakrat tydné nosili ndkupy, coz se v
celoro¢nim souctu projevilo poklesem o
45 hodin.

Situaci méni také exity a
hospitalizace, které jsou u nasi cilové
skupiny casto dlouhodobé. Dokud
nevime, zda se klient bude moci v
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relativné dohledné dobé vratit domi, nemtizeme "jeho termin" a "jeho misto"
v rozpisu sluzeb nabidnout nikomu jinému.

Souhrnny piehled vykonanych pecovatelskych tikont za rok 2017 uvadime
nize.

PREHLED UKONU PS Rok
2017
Nékupy a pochiizky (jednotkou je hodina) 80,5
Prani (jednotkou je pragka) 99
Zehleni (jednotkou je kg) 173
Dovoz obédu (jednotkou je tkon) 13 407
Uklidy a pomoc v domdcnosti (jednotkou je hodina) 573
Pfitomnost u klienta v domécnosti, spolecensky 270
kontakt (jednotkou je hodina)
Pomoc s hygienou, ranni toaletou, péci o vl. osobu 185,5
(jednotkou je hodina)
DOpI‘ 0ovod (jednotkou je hodina) 57
Doprava po Suchdole (jednotkou je tkon) 50
Doprava mimo Suchdol (jednotkou je km) 508

Stale ztistava nejzadanéjsi sluzbou dovoz obédi. Osvobozuje seniory
nejen od vatreni, ale i od vétsiho nakupovani a myti nadobi atd. Kontakt s
pecovatelkou muize pro nékteré klienty kontrolou, Ze jsou v poradku atd.

Podminkou pro zavedeni PS neni jen seniorsky vék. Ma-li nase ¢innost
byt "socialni sluzbou musi spliiovat kritéria pozadovana zakonem o

socialnich sluzbach. Zakladni ideou
socialni sluzby je, Ze ma kompenzovat
omezenou sobésta¢nost a ma
napomahat zivotu, jaky vedou lidé bez
postizeni. V piipadé PS je to napi-.
zachovani dustojného prostiedi, kdyz
odchazeji sily.

Ackoli to nékteré zajemce
zpocatku prekvapi, tak i kdyz maji zajem
o jeden konkrétni tikon, presto podléha
| obecnym pravidltim socialnich sluzeb.

] Ze zdkona vyplyva povinnost uzavrit
mezi khentem a sluzbou smlouvu apod. Pro nékoho tato administrativni
zatéz muze byt zpocatku nepochopitelna. Ale rozdil mezi komeréni sluzbou a
socialni sluzbou spociva také v tom, ze PS jedna a mysli komplexné o celkové
situaci klienta. V pribéhu doby muze
nabidnout mnohem vice nez
zpocatku pozadovany ukon. A v
piipadé problému reaguje jinak.
Napft. neodjede, kdyz se na klienta
nedozvoni. Stara se, zjistuje, zda se
klientovi néco nestalo, kontaktuje
piibuzné atd. Nejednomu z klientt
jsme tak zachranili zivot.

Spoluprace mezi PS a klientem
dlouhodoba a vyviji se. Péci
piizpusobujeme situaci klienta.
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Sluzbu vétsinou zintenziviiujeme. U nasi cilové skupiny se da oc¢ekavat
uabytek sil a tmérné tomu se snazime v pripadé piani a potireby klienta
sluzbu rozsirovat.

Obcas se nam stane, Ze se ozve zajemce
s pozadavkem piesahujicim nase moznosti.
Rozhodné nedokazeme vyhovét vzdy a viem.
Vzdy se snazime ale nabidnou alespon néco
a pomoci s hledanim dal$ich moznosti péce.
Proto se snazime mit "v zasobé" brigadniky,
kteii nam mohou kratkodobé pomoci.

K tomu, aby sluzba opravdu
odpovidala potrebam kazdého klienta slouzi
jednak podrobna domluva o pottebach
. klienta a moznostech PS v tiivodnich
Jednamch Dale k tomu sloum tzv. "individualni planovam sluzby" (IP)

s klientem. V IP jsme se letos odhodlali ke zméné a vice jsme je formalizovali.
Formalizovani systému IP jsme v letosnim roce ucili my i klienti. V nékterych
piipadech to prineslo konkrétni vysledky, napt. v podobé rozsiveni, zjisténi
informaci, které klient potireboval atd. V nékterych piipadech to bylo
opravdu spise formalni a trochu "nucené". O vysledcich "planovacich
rozhovor" mluvime uvniti pracovniho tymu na poradach.

Kazdoro¢né provadime prazkum spokojenosti klientd prostiednictvim
anonymniho dotazniku. V tomto dotaznikovém anonymnim prizkumu se
ptame na spokojenost s kvalitou sluzeb i kvalitou obédu, s planovanim
sluzeb, kvalitou vykonavanych tukonti, chovanim personalu atd. Vysledky
jsou umistény na naSem webu - http://www.centrumhorizont.cz/?p=4942

Pracovni tym se schazi na pravidelnych poradach kazdy tyden. Vécem,
na které neni dost ¢asu pii poradach, se vénujeme na supervizich zhruba 1x
za 2 mésice.

Vsichni stali ¢lenové pracovniho tymu maji vzdélani piedepsané
zakonem o socidlnich sluzbach. V souladu s timto zakonem také vsichni
pracovnici v piimé péci dochazeji na akreditované kursy v ramci plnéni
povinnosti celozivotniho vzdélavani.

Ke konci roku 2017 vypadalo persondlni zabezpeceni a organizacni struktura pecovatelské
sluzby takto:

Stiediskova rada

vedouci

socialni pracovnice pracovnici v pFimé péci (DPP)

administrativni pracovnice

(1/3 tivazku) dle § 116 odst. 1 c)
(2,25 tivazku + 4 x DPP) ucetni

(1/4 tivazku ) \

. supervize |

Z ¢innosti terénni PS se ziskdvaji fotografie o poznani htife nez ve stacionafi. Proto 1ze povazovat nékteré z pouZitych
fotografif spiSe za tzv. ilustracni.
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VII. Penzion

Penzion Horizont ma 9 bytt. 4 z nich jsou garsoniéry, 5 byt je 1+1. Ke
konci roku byly v8echny byty obsazené jednim obyvatelem. Zije zde 8 Zen a 1
muz.

V roce 2017 jsme se dockali 2 novych
obyvatelek. Jedna se piistéhovala hned v lednu na
pocatku roku do bytu, ktery se uvolnil na podzim
2016. V dubnu pomérné nahle zemtela jedna
obyvatelka, ktera zde bydlela od otevieni Horizontu v
roce 2001. Jeji nastupkyné se sem piistéhovala v 1été.

V roce 2017 bylo nejstarsi obyvatelce 94 let,
nejmladsi bylo 75 let. Prave ta je vSak v nejvyssim
stupni zavislosti.

Kazdy byt je vybaven vlastnim socialnim
| zarizenim. Obyvatelky Ziji samostatné. Maji sviij
.| vlastni denni rezim, tvo¥i si vlastni program. V tom, v
¢em potiebuji, jim pomaha nase pecovatelska sluzba
za stejnych podminek, jako uzivatelim v terénu.
Penzion tedy funguje jako maly "dtim s pec¢ovatelskou
sluzbou". Domluvené tikony probihaji v predem
domluvené dobé. Pouze v .
neodkladnych situacich, jako jsou
pady ¢i ndhlé zdravotni komplikace
reaguje personal bezprostiedné.
Personal také zajistuje opravy a
udrzbu v bytech. Ac¢koli tedy neni
persondl k dispozici nepretrzité k
plnéni vSech potteb a prani, piesto
mayji obyvatelky jistotu, zZe v budové je
vzdy nékdo, na koho se mohou v
naléhavych pripadech obratit a
zaroven maji dostatek klidu a
soukromi.

Obyvatelky se mohou ui¢astnit vSech akci, které v Horizontu probihaji
pro seniorskou verejnost. Pokud maji zajem i o nékteré aktivity denniho
stacionaie, je tieba, aby se tak délo za predem domluvenych podminek a méli
se stacionatrem uzavienou smlouvu. V roce 2017 vyuzivaly PS vSechny
obyvatelky penzionu - byt
samoziejmé ne viechny stejné
intenzivné. Sluzby DS vyuzivaly 3 z
nich.

Obyvatelky pochazeji z riznych
koutti zemé, z razného prostiedi,
jsou rtizného véku, v rizné kondici a
maji razné zajmy. Neda se tedy rict,
Ze tvori komunitu. Panuji mezi nimi
vétsinou spis dobré sousedské nez
piratelské vztahy. Piesto nékteré z
nich pratelstvi navazaly a nékdy se
navstévuji ve svych bytech.

V pocatcich Horizontu tvorily
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obyvatelky komunitu vice. Témé¥ viechny mély zazemi v CCSH, byly si vékové
blizsi, mladsi a v lepsi kondici... VSechny dochazely na biblické hodiny, ktera
vedla farairka Jarmila Kucerova z NO v Roztokach. Biblické hodiny byly
tehdy pravidelnou ptilezitosti, kdy se vSechny obyvatelky mohly setkat a
promluvit si.

Horizont ale neni zatizenim jen pro &éleny CCSH. Zadost o prijeti si
mohou podat v8ichni a v soucasné dobé je skladba obyvatel rozmanitéjsi.
Presto jsou ale vzajemné vztahy dobré a obyvatelky jsou navzajem velmi
slusné a tolerantni.

VIIIL. Kulturné - spole¢enské akce pro seniory

Na prvnim misté musime zminit pastoraci formou biblickych hodin a
bohosluzeb. Od otevieni Horizontu vykonavala pastora¢ni péc¢i pani faraika
Jarmila Kucerova z Roztok. Byla také dlouha léta mistopiedsedkyni
Stiediskové rady.

Biblické hodiny byly jednou z prvnich aktivit, ktera byla nabizena
obyvatelkam i ostatni vetrejnosti. Do zna¢né miry pravé diky pani faraice se
podaiilo "v prvni generaci" obyvatelek Horizontu vytvoiit komunitu, jejimz
centrem byly biblické hodiny.
Slavily zde narozeniny, svatky
atd.

Casy se ale méni. Piivodni
obyvatelky "odchazely", horsila
se kondice (nap#. prichazela
nedoslychavost), nékteré z
novych obyvatelek o biblické
| hodiny nemély zajem. Ale nasly
se naopak novi zajemci z fad
| uzivatelt stacionaie. Biblické
hodiny stale trvaji, ale jejich
navstévnici uz netvori tak
pevné spolecenstvi, jako dtive.

V letech 2015 - 2016 zacal
na biblické hodiny zprvu s pani
fararkou, pozdéji i sam dochazet jeji pastoracni asistent Alberto Rocchini. V
roce 2017 pastoracni péci de facto prevzal a nahradil Jarmilu Kuéerovou i ve
Stirediskové radé. Pravidelni navstévnici biblickych hodin maji Alberta radi,
ale po pani faratrce se jim presto styska a jsou radi, kdyz mezi né ¢as od ¢asu
zavita. T

Postupné se k biblickym
hodinam ptidaly dalsi akce,
piredevsim riazné besedy, "piednasky"
¢i koncerty. Zprvu je vykonavali
znami nékoho z personalu. Snazili
jsme se ziskat i vystupujici, které jsme
osobné neznali. Oslovovali jsme rtizné
zajmové spolky, amatérské cestovatele
atd. VSechny tyto akce byly
vykonavany dobrovolnicky. V roce
2009 jsme poprvé ziskaly pro

-18 -



Horizont - vyro¢ni zprava za rok 2017

kulturné spolecenské akce grant Letisté Praha, takze jsme mohli nékterym
lektorim za vystoupeni zaplatit mensi prispévek. Od roku 2011 na tyz ucel
zadame o Grant MC Praha - Suchdol. Diky této podpoie se zvysila frekvence i
kvalita vystoupeni.

Zpocatku na tyto akce
chodily jen obyvatelky
Horizontu. Postupné se ale
Horizont dostal do povédomi
mistni seniorské veiejnosti a
zacali chodit i zajemci z okoli.
Dalsi ¢ast publika tvori klienti
stacionate. Nékdy zde bylo pri
piednaskach tésno a i to byl
jeden z duvodii, proc jsme se
odhodlali k rozsiteni
prostoru.

Mame okruh
osvédcenych vystupujicich,
kteti k nam kazdoroc¢né chodi
a vime o nich, Ze nase seniory
spolehlivé potési a zaujmou. Kazdoro¢né se ale snazime zvat sem nékoho
nového. Cést z nich stale tvo¥i dobrovolnici, jinym platime ze zminénych
grantu.

Do Horizontu dale dochazi pedikérka a masérka, jejichz sluzeb
vyuzivaji nejen obyvatelky, ale hlavné zajemci z okoli. Snazime se, aby
Horizont nebyl néjaka "pevnost" pro par svych obyvatelek a klientt
stacionate, ale aby byl otevieny vSem zajemctum a pro seniorskou generaci na
Suchdole byl jakymsi komunitnim centrem. Zaroven ale dbame na to, aby
touto otevirenosti nebylo narusovano klidné bydleni a soukromi obyvatelek
ani provoz denniho stacionare.

IX. Dobrovolnictvi

Pomoci dobrovolnikti vyuziva Horizont nékolikerym zptsobem.

Jednak nékteii lektoii a hudebnici sva vystoupeni pro zdejsi seniory
délaji dobrovolnicky. Nékteii sem prijdou jednorazoveé, nékteii sem chodi
opakovaneé, tieba i kazdoroc¢né.
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Dale jde o "model souziti generaci" zminény v kapitole Historie. Jsou zde
ubytované 4 Zeny, které zde vykonavaji "pohotovostni dobrovolnickou
sluzbu". Znamena to, zZe jsou k dispozici obyvatelkam penzionu béhem noci a
vikendt, kdyby se ocitly v néjaké tizivé situaci. A téch situaci piibyva s
postupujicim vékem a ubyvajicimi silami nasich obyvatelek. Véru zde nejsou
nadarmo. Kazda z téchto "pohotovostnich dobrovolnic" uz musela zasahovat.
Rozhodné to neni sluzba pro kazdého. Musi byt spolehlivé a zodpovédné a
museji mit vztah k lidem a trpélivost se seniory. Vétsinou zde ptisobi
dlouhodobé. V roce 2017 v jejich sestavé nedoslo ke zmeéné.

A konec¢né vyuzivame dobrovolniky v dennim stacionaii.
5 let sem chodila jako dobrovolnice jedna pani pomahat na vytvarnou dilnu.
ke konci roku 2017 v8ak své pusobeni ukoncila. V roce 2017 ndm jeden pan,
ktery sem dochazi na obédy nabidl, Ze by pro Horizont rad néco udélal.
Pomaha nam tedy na prochazkach vozit nékteré klienty stacionatre na voziku.
V roce 2017 se ndm dobrovolnickou ¢innost nabidl dal$i muz. Vdé¢né jsme
nabidku piijali a pomaha ve stacionatri pti patecnim odpolednim programu.

Jsme otevieni dalsim zajemctim o dobrovolnickou pomoc. Je v§ak
pravda, ze v jejich shanéni nejsme piilis aktivni a spiSe reagujeme, kdyz se
nam sam nékdo nabidne.
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X. Statistika sluZeb a aktivit v letech 2010 - 2016

Jde o souhrnnou statistiku za celou organizaci, tj. za obé registrované sluzby

(denni stacionat a pecovatelkou sluzbu) plus doprovodné programy,
fakultativni sluzby atd.

Tato tabulka samoziejmé nevycerpava vsechny aktivity Horizontu. Akce,
které se ndm ,nevesly” do zadné z polozek jsou napt. navstévy zaka skoly,
jejichz ucelem bylo poznat nasi praci, pomoc a ui¢ast déti a ucitelek pri
arteterapii, vzajemné navstévy MC Rybicka, vystava vyrobkt stacionaie

v mistni knihovné, ,fotoodpoledne®, dobro¢inny bazar, exkurse studentt

VoS, staze studentti, praxe v ramci rekvalifika¢nich kursii, spole¢né zdobeni

pernic¢ku a vajec s détmi z MS, navstévy kin a divadel, spole¢né "herni"
odpoledne pro klienty stacionaie a jejich vnoucata a pravnoucata atd.

2011 2012 2013 2014 | 2015 |2016 |2017
Nékupy a pochiizky 204 174,25 | 174,75 | 176 157,25 | 126 80,5
Dovoz obédu 16 931 16663 | 16613 | 16189 | 16578 | 18042 | 17997
Uklidy a pomoc v domdcnosti 525 423 376,25 | 411,5 | 433,25 | 453 573
Prani prédla (pocet pracek) 146 98 79 93 109 124 99
Pomoc s hygienou, ranni 293 374 439 235,5 | 150 181,5 | 250
toaletou, WC
Zehleni (jednotkou je kg) 107 28 172 279,5 |247,5 | 173
Podani jidla postiZenému 45,5 50,5 15 115 14,25 | 40
Pomoc s péci o vl.osobu, 51 133,25 | 157 117 131 193 270
spolecnost v domdacnosti
Denni pobyt ve stacionafi 1436 1336 1071 927 1234 1495 | 1522
Doprovod 58 58,5 62,25 42,75 72,25 |70,5 |59
Fyzioterapie + |37 32 36 41 42 46 46
Muzikoterapie + |24 40 42 34 31 44 46
Arteterapie + |36 38 40 38 45 47 43
Reminiscencni terapie + 12 11 10 5 24 20 21
Dramaterapie + 30 38 42 28 21 38 42
Pedikira + | 89 88 92 89 93 94 92
Masaze + |44 48 46 44 46 40 44
Doprava po Suchdole ++ | 732 215 489 593 640 561 480
Doprava mimo Suchdol ~ +++ | 1830 2723 14945 | 1175 | 3554 | 5007 | 3811
Bohosluzba 18 10 10 15 10 10 10
Biblicka hodina 40 36 41 35 40 37 38
Videokavarna 11 11 11 15 10 10 12
Promitani dokumentarnich filma | 40 40 29 28 20 30 38
Spolecenské odpoledne pro 3 2 2 3 3 2 1
seniory
Koncerty 14 11 8 6 12 7 13
Détskd vystoupeni 2 1 1 1 3 5 2
Prednasky a besedy 20 20 22 24 21 29 28
Vylety 8 7 6 6 7 9 6
Kursy pro seniory 1 1 1 3 3 1
+ uvadime podet lektora v zafizeni, nikoli pocet hodin nebo obslouZenych klientt
++ jednotkou je jedna cesta na izemi MC Praha — Suchdol (nejcastéji jde o dopravu do staciondre, stfediska os.
hygieny, k prakt. 1ékaii apod.)
+++ jednotkou je 1 km (nejcastéji jde o dopravu do staciondfe, na vySetfeni do nemocnic apod.)
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XI. Plany do budoucna

K zacatku roku bylo hlavim planem dokoncéeni stavby. V dobé psani
této zpravy je stavba dokoncena. Ziustava vSak zavazek splaceni pujcky
prazské diecézi CCSH. To ndm zabere minimalné nasledujicich deset let. Je
tedy nutné, aby vSechny 3 sluzby fungovaly a byly naplnéné. Pro splaceni
dluhu je nutné piedevsim, aby byly obsazené vsechny byty v penzionu.

Byli bychom radi, kdybychom nasledujici rok ukon¢ili ve stejném
slozeni obyvatelek. Ale v roce 2018 dosdhnou devadesatky dalsi 2 obyvatelé a v
tomto véku se budoucnost planuje vzdy nejisteé.

Také bychom si piali, aby bylo co nejméné zmén ve slozeni uzivatelti PS
a DS.

Stacionai je dlouhodobé naplnény "po okraj'. Nové zadatele musime odmitat
a kdyz ma nékdo ze stavajicich klientti zajem o rozsiieni sluzby na dalsi dny,
tak mu také nemtizeme vyhovét. Vime vsak, ze skladba klientti DS je jesté
kieh¢i nez je tomu u obyvatelek.

Avsak vzhledem k tomu, Ze zajem o stacionai trva dlouhodobé,
zvazujeme, zZe bychom ponékud zvysili jeho denni kapacitu. V soucasné dobé
bychom na to méli prostor i zdjemce. Bylo by ale potteba zvysit také
personalni zabezpeceni. Dosud se skupince klientii vénuje vétsinou jen jedna
pracovnice a vétsiné z nich to tak vyhovuje. To by pii zvySeni kapacity neslo.
Bylo by nutné peclivé vybrat novou kolegyni, aby byla schopna spoluprace se
vSemi stavajicimi ¢leny tymu, aby si kolegyné navzajem nepiekazely. Neradi
bychom o kohokoli ze stavajicich pracovnic p¥isli. VSechny kolegyné jsou
motivované, je vidét, Ze jim na praci a na klientech zalezi, Ze jim prace dava
smysl a vyho¥eni je v nedohlednu.

V neposledni fadé by posileni personalu znamenalo vys$i mzdové naklady.

Zda se odhodlame kapacitu zvysit bychom chtéli rozhodnout v
nasledujicim roce.
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XII. Finan¢ni zprava

Vynosy i vydaje uvedené v grafech a tabulkach nize jsou za celou
organizaci, nikoli za jednotlivé sluzby. Vyti¢tovani za jednotlivé sluzby
piredkladame institucim, které nas podporuji, pokud je tento pozadavek
soucasti darovaci smlouvy nebo pokud o to tyto instituce projevi zajem.

VYNOSY:

celkem: 5 486 490 K¢ 100,00 %
ptijmy od klientil 1534 024 K¢ 27,96 %
Magistrat HM Praha — dotacni fizeni 1365 000 K¢ 24,88 %
Jiné ostatni vynosy (veetné plateb Klientii za ob&dy) 1205 725 K¢ 21,98 %
Magistrdt HM Praha — grantové fizeni 623 000 K¢ 11,36 %
MC Praha-Suchdol 373 000 K¢ 6,30 %
Sponzorské dary 205 741 K¢ 3,75 %
Praha 6 100 000 K¢ 1,82 %
LetisSté Praha a.s. 80 000 K¢ 1,46 %

Letisté Praha a.s. @ pFijmy od klientl

Sponzorske dary m Magistrat HM Praha — dotaéni

fizeni
pfijmy od klientd

MC Praha-Suchdol O Jiné ostatni wnosy (Wetné plateb

klienti za obédy)

O Magistrat HM Praha — grantové
fizeni

m MC Praha-Suchdol

Magistrat HM Praha
— grantové Fizeni

@ Sponzorské dary

L m Praha 6
Jiné ostatni wnosy Magistrat HM Praha

(vEetné plateb Kientd za obédy) — dotaéni fizeni o
O Leti$té Praha a.s.

V grafu jsou vynosy vy$s$i nez 1%
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VYDAJE:

PROVOZNI NAKLADY:

celkem: 2726 769 K¢ 100,00 %
jiné sluZby (véems plateb cizimu dodavateli za ob&dy pro klienty) 1 340 924 K¢ 49,18 %
odpisy HIM 523 109 K¢ 19,18 %
energie 285 120 K¢ 10,46 %
opravy a udrzba 138 733 K¢ 5,09 %
pravni a ekonomické sluzby 127 415 K¢ 4,67 %
materidl,Cistici a hyg.potieby 93 407 K¢ 3,43 %
spoje 61 460 K¢ 2,25 %
pojisténi 47 052 K¢ 1,73 %
vybaveni DHIM 33 464 K& 1,23 %
kancelarské potieby 32 121 K¢ 1,18 %
vzdélavani 26 255 K¢ 0,96 %
propagace a reprezentace 8 228 K¢ 0,30 %
bankovni poplatky 6 859 K¢ 0,25 %
jiné ostatni naklady 2 622 K¢ 0,10 %

wbaveni DHIM

@ jiné sluzby (vetné plateb cizimu
dodavateli za obédy pro klienty)

m odpisy HIM
material,Cistici a

B kancelarské potreby
hyg.potfeby

O energie
prawni a ekonomické
sluzby

oprawy a Udrzba

Oopraw a udrzba

W prawni a ekonomickeé sluzby

jiné sluzby
(vEetné plateb cizimu dodavateli za TN ~
obédy pro Kienty) @ materidl, Cistici a hyg.potfeby
W spoje
O pojisténi
odpisy HIM
PisY | vwbaveni DHIM

@ kancelarské potreby

V grafu jsou vydaje vyssi nez 1%.
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OSOBNI NAKLADY:

celkem 2292 427 K¢ 100,00 %
mzdy 1405 789 K¢ 61,32 %
odvody na soc. a zdrav. pojisténi 529 535 K¢ 23,10 %
DPP 168 530 K¢ 7,35 %
DPC 154 030 K& 6,72 %
penzijni ptipojisténi 23 200 K¢ 1,01 %
zékonné pojisténi zaméstnancii 6 543 K¢ 0,29 %
Zivotni pojisténi 4 800 K¢ 0,21 %

penzijni pfipojisténi

DPC
DPP
@ mzdy
m odvody na soc. a zdrav. pojisténi
o DPP
oDPC
odwody na soc. a mzdy W penzijni pfipojisténi

zdrav. pojisténi

V grafu jsou naklady vyssi nez 1%.
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PODEKOVANT
Dékujeme predevsim Panu Bohu za vSe
a dale
DEKUJEME

- nasim klientkam a klientim za trpélivost, s jakou snaseli pfipadnou nedokonalost
naSich sluzeb i nds samych,

- naSim milym kolegynim a spolupracovnicim Romané Minovské, Drahomii‘e
Stanikové, Daniele Topferové, Vlasté Balcarové, Lucii BureSové, Denise Pikola, Edité
Lachmanové, Hance Jamriskové a dalsim za podobnou sndsenlivost vi¢i ndm i obéasnym
"rozmarum" naSich klientek a klientq,

- naSim ,,pohotovostnim‘ dobrovolnicim Tané Toma, Monice Zderadickové, Tereze
Chmelové a Anné Dolinské za bd¢lost a ochotu pfi jejich sluzbach,

- Libusi Kohoutové, Janu Kohoutovi a Lukasi Staiikovi za neziStnou,
dobrovolnou, ochotnou a obétavou pomoc ve stacionafi,

- MC Praha - Suchdol, Magistratu hlavniho mésta Prahy, MC Praha 6 a nasim
sponzorum MUDr. Lucii Honkové, ing. Zderikovi Skalovi a FrantiSku Kocourkovi za
finan¢ni podporu,

- PhDr. M. Secké, M. Fantové, M. Loewovi, J. Markovicovi, L. a I. Kubicovym,
E. Coufalové, V. Havrankovi, oddilu Koc¢ovnici a souboru Vichr z hor, détem a panim
utitelkam z matefskych kol ,,U Lesa* a A. Cermika, souboru Bélasek, zaka Michalovi
hudebni akademie, Hané a Martiné Kalalovym za vénovany ¢as, za ochotu a peclivost,

s jakou si pfipravili svd dobrovolnickd vystoupeni a programy pro nase seniory a seniorky a
détem a maminkdm z MC Rybicka, za to, jak hezky si s ndmi hrély,

- za piikladnou ochotu a spoluprici DEKEJEME
- panu starostovi Petru Hejlovi, Véfe Stépankové a Zuzané Krumholcové z Utadu MC
Praha — Suchdol

- nasim ucetnim Marku Sezimovi a firmé Finesa,

- ¢lentim stiediskové rady Lukasovi Volkmanovi, pani farai‘ce Jarmile Kucerové,
Emilii Urbanové, Magdalené Turchichové a Romané Miinovské, Albertovi Rocchinimu a
Blance Venclickové

- panu doktorovi Jozefu Cupkovi , dr. Snajdrovi, pani doktorce Ji¥iné Majerové a
pani doktorce Sutové a jejich zdravotnim sestrim Klafe Prochdzkové, AneZce Hronkové a
Jitce Katkové

- Michalovi Sandovi a zaméstnanciim restaurace Na Farmé

- Liborovi Jurkovi za realizaci ptistavby Horizontu. Bez n¢ho by probéhnout
nemohla.

a vSem dal$im dobrym dus$im, na néZ jsme pro mnoZzstvi jmen a pro nasi slabou pamét’
zapomngli, za vSe dobré, co pro nds udélali. VEéiime, Ze nic z toho nakonec zapomenuto
nebude a skryto neziistane.

Méstska
cast
Praha

PRA HA
PRA GUE

PRA GA meéstska cast
PRA G PRAHA-SUCHDOL
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VYEAEZ EISKD A ETRATY bé Ho

k 31.12.2017
(v tas. Ka)

T &0

Nazev a sidlo ufetni jednotky

Horizont-centrum slufsb pro seniorcy
Nz Vrchmezi 231/8

736328113 160 00 Praha B
Harev Thasatelas Cinnost
BElawni Hospodafské Celkam
A, Haklady
3 fpotfebavand nihupy = fak 194 1 3
1 Sputl, mate 444 |
1. Dpravy & udi 1% 8
fi. Opratnl wls 1 fi1l 0 1
TII. Coobhal nikiagdy = 3 8 [} 2
10 Medove nidklady 1 120 1] 1
11l.Bakonnd » alnd pojifténi AR 4]
12 .Cecatii alad pojidceEni an Q
13.B4kofind socidlnd nmaklady El Q 1
v, Dan® = poplathy celkes I a o
13.0ank a poplatky [ a 1
Vi eTacni mikl eellien 1 2 T
Ll pokuty, droky ® prodl..est.pok.a pen. (-} ] D
2 Jlnk aatatnl naklady 1 )
VI J:Ipisy,i:l ol majetak, Pvacha sepesv & opi.pal.c [ 133
21, ogpisy disohodobdho majec 3 0 523
vII Poakytnuta pf|.LFqu ¥ a E
EU_PDSI.'_J‘_.ﬂ].Fll_'MP.A pRlap.meg] wrgarn.sloll b 4 a 2
Hiklady callam 3 a1y A Q 5 419
n, Vinosy
I Pravonnl detace : <] & REI
1. Zrowpzni-dotacs r (] 7 &l
1. PEiLjatd pEiapdviy 0 =ME
3. Piijete pitispivky (dary) [ I8E
111. Sriby za viasint vpkanay & 2hedl 2 L+ pat ]
v Dstazni vynosy celkem 1] a
T. Vyznosave droky [¥] il n
19.7ine astatnl winosy a R i
Wnosy celken 5 486 <] § 488
[-H Vyaledek hospodafeni pied zdanania 487 o 487
D. VESLEDER NOSPODARENT po sdanéni 461 a 1
Ime 3.7.2013 Fodpis statatdroins ocganun

HORIZONT B

mortl
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c.

o.

T,

Vi,

iT.

ol
v

VIKAZ LISKU A ZTRATY
k 31.12.2017
(v tis. E&)

Ico

73632813

MNazevy unkazatala

Ak Llady

dpotfebavand nakopy & n&kupos
15 Spoif. maTer., aAErQ.8 oxt
1. Cpravy & udrfovani

E. Oncatni mlufhy

Ospobni ndkisdy owlkem
1h.Hidovd naklady

akimns soplaland peilEtdal
12 0wutatnl secidlnl podlfzdnd

11 . Bakounsé sccidlnd naklady

Pand & poplathy oullem

15 . panéd a peplatiy

astatni nidkiady oelism

16 . Amiuv,pokuty,aroky & predi.,cat.pok.s pen.
22 . dinE satathl nkklady

Odpiay, prod.majeteh, tvorbsa rezerv & opr.pel.c
13.0dpisy dloohodobébs majethu

Foakyrmute pi#iapévky

a0 Phekyt 1. pfisp.a pfisp.mexi orgen.slodi.

MAklady celkesm
Virnoay

# wiusny

mak Ll . doddvei

Peevnenl dotace

1 BErovaznl dotace

PEEJatd pEispiviy

Y. PElymtcé pEflapdviy |dacyl
Triby za viastnl wykony a tbol]
Gotatnlk vynosy omlkem

T VinoaoWh Graky

10 Jlnk atnl vwinony

Vinoay celkem

Vyaladek hospodafenl péed sdandanim
VEHLEDER EOSPODARENT pos sdandnl

Dne ®. 1.3014

O MO
Hazev a sidle Géetni jednotky

Hezizont-centzum slufeb pro seniory
Ma Vrchmezi 231/8

160 00 Fraha &
Cinnoat
HElsvni  Hospodafska Culkam
7 104 a = |
§a4 1 444
133 3 L%
] §11 ] L LR
T 2490 ] a anz
I Tan a L W38
20 i 210
a6 a -y
3 ) )
(1] a a
-] a a
T a T
o o i
v I ¥
| 23
] =3
o z
a -
a 5 019
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T 61 i 5 4Rl
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5 488 a LR ]
AT L] 4BT
4ET o aer

Fodpis statutdrniho srgind
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Auditorska zpriva pro vedeni a eaklndatele organizice HORIZONT — centrum
slubeh pro seniory, stiedisko Diakonie a misie Cirkve feskoslovenshé husitshé, Na
Vrchmezi 231/8 165 00 PRAHA 6, 1C: 7363 28 13

Virok suditorn

vl paom pRilodenou tdetnl rvirka orpmnimee HORIZONT - paugion pro seniony stiedisko
Digkonie o misie Cirkve Seskoslovenske husitske, Na Vichmezi 231/8. (65 00 PRAHA 6
Roavatm k 31 prosines 2017, vyknz stk a ztrity, za obdobi od 1. | 2017 do 31, 12 2017,
vietné popisn pouditieh vwenamnveh Géetnich meted

Podle réizom ouditors, 2ivdka poddvd vimy a poctivy obma aktiv, pasiv o finandnl situaci &
31, proamet 2017 a jejiho hospodoafeni = kolendafmi rok 2017, v soulndy o Ceskymi gdetmnimi
prodpisy. Vyrok auditon je hez wyhrad

Organizace (8eind vvubila Anantnl dotace CR na rok 2017, pialdlenyeh, finandnl detace pfidd-
lenyeh Magistratom hlavnibo méste Proby, Méstske Sasti Praho — Sochdal, v soulndu se smion-
vami o paskytnutl fnandnl dotace a dari na Mancosvini provosnich nakladi.

Laklad pra vyrok

Audit  jsem proved| v soulady se zikonem o aodnorech a standardy Komery aoditor Ceske
repibliky pro audit. kKtarémi jeou mezindrodni smndardy pro audit (I5A) plipadng dopinéss a
upryene sonvisejicim aplikaénimi dolodkami. Nage odpovédnast stmevena témito pledpisy je
podrobnéji popsana v oddil Odpovidnos auditors e audit G2eml mvecky. V soulads s zko-
nem o audiorech o Eockym kodexem pfyatym Komorou suditors Ceske sepubliks jame na
Spaleinostl tieravisti a sphoibi jsme | dalll ctické povinnosti wwpltvajied = iwedenych plodpril
Domnivame se, B dikasni informace, kiend jgme shoomazdili, poskyviu)i demtatetny 5 vhodny
saakhai] pro vy jadPend matehw viroki

L]

Odpovédnost statutarnihe organy aéeini jednotky za vedoni acetnictvi

Za vedenl ddetniety) v souladu 5 Ceskymi O2etmimi pledpisy. odpovidh vedenl ongantzace. HO-
RIZONT - centrum stukbel pro semiory, pro seniory stfedisko Dinkonie b misie Cirkve
Soskoslovenske husitske, Na Vechmezi 23178, 163 00 PRAHA 6, Sou&is o odpovidno
Je  marvrimout, savest o mijistie veittnd kontroly md sestavovanim & vémym sohrazenim gdctnl
zavirky tak, aby noobsahovals vyenamné nesprivveonti zplsoboné podvodem neho chybou,
avolit a uplathovat vhodisd bletnl mefody o provad® dané sitwacs piimEfent ddemt odhady

DrdpovEdnost auditora

Ulohoa auditer, jio vidar, na siklidd provedenitho ovifent, vwrak k 1o aéetni Svdre.

Audit malimuje provedeni anditorskéch postupil, jejichi cilom jo sisknt dikami mformace o
édgthach n skutednostech pvedenyeh v odetni giviree Ve audirorskych postupn ehvis na
dsudicn sudiloes. véetnd posonzent rizk, o Gt cavérks obsabnfe vWrnamne nespravaost
zpissobene podvodem nebo chybou P posuzovani  tchio nak audior pfiklédne k vortfnim
kontrolam, Jerd pwou sedevantil pro sesaven 2 véme sobrni adetnl svicky,

Cilem pesouzeni vmitnich kontrol, je naviiment vheadne auditorske postupy, mikol) vigadfsr se k
ofinnosts vitinich kontrol Audit 122 sabrmuje posousen] viodnosti poudityeh Gfetnich motod.
plimifencsti oéeinich odhadi provedenyoh vedentn i pesouzent celkove presentaco tidets| zo-
witky
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